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Merkblatt für die Studierenden der DHBW Stuttgart 

zu Online-Umfragen im Rahmen der Evaluation von Studium und 
Lehre mit dem EDV-gestützten Evaluationssystem EvaSys 

 
Sehr geehrte Studierende, 
 
die Duale Hochschule Baden-Württemberg ist bestrebt die Qualität Ihrer Studiengänge 
ständig zu kontrollieren und ggf. zu verbessern. Im Rahmen unseres Qualitätsmanagements 
müssen alle Standorte und deren Studiengangsleiter regelmäßig Qualitätsberichte über 
Studium und Lehre innerhalb Ihrer Studiengänge erstellen, die von einer zentralen Stelle (der 
standortunabhängigen „Qualitätssicherungskommission“, QSK) ausgewertet werden. Diese 
gibt dann ihrerseits Empfehlungen zur landesweiten Qualitätssicherung und –verbesserung 
innerhalb der Dualen Hochschule heraus. Damit die Studiengangsleiter entsprechende 
Daten für ihre Qualitätsberichte erhalten, sind regelmäßige Umfragen unter den 
Studierenden notwendig.  
Diese Umfragen betreffen zum einen die allgemeine Beurteilung des Studiums an der 
DHBW mit Theorie und Praxis. Je nach Studiengang werden hierbei auch Bewertungen der 
Bibliothek, der Infrastruktur und ggf. des Auslandsstudiums abgefragt. Zum anderen 
werden auch Umfragen zur Beurteilung einzelner Lehrveranstaltungen und ihrer 
DozentInnen durchgeführt. Die Daten werden mindestens einmal im Studienjahr in 
getrennten Umfragen erhoben. Die Umfragen zur Beurteilung des Studiums werden 
kursweise durchgeführt. Zur Beurteilung der Lehrveranstaltungen und DozentInnen gibt es 
pro Lehrveranstaltung bzw. Dozent/in jeweils eine Umfrage. Die Teilnahme an diesen 
Umfragen ist selbstverständlich freiwillig! Bedenken Sie allerdings, dass Sie durch Ihre 
regelmäßige Teilnahme an den Umfragen zur Verbesserung auch Ihres Studienganges 
beitragen können. Jede Stimme zählt! 
 
Zur Durchführung der Umfragen: 
Die Umfragen werden als Online-Umfragen über das Internet durchgeführt. In der Regel 
müssen Sie Sich mit einer sog. TAN (Transaktionsnummer = automatisch generierter 5-
stelliger Code aus Buchstaben und/oder Zahlen) über das Internet direkt bei EvaSys 
einloggen und bekommen dann den Fragebogen Ihrer Umfrage angezeigt, den Sie über die 
Tastatur bzw. per Mausklick ausfüllen müssen. Das Bearbeiten des Fragebogens ist nicht 
nur über einen PC sondern auch mithilfe Ihres Mobilgerätes (Smartphone, Tablet, etc.) 
möglich. 
Den Link zur Umfrage und Ihre persönliche TAN zum Einloggen erhalten Sie – abhängig 
vom Studiengang – entweder per E-Mail oder in Form eines „TAN-Kärtchens“, das Ihnen 
vom Studiengang ausgehändigt wird. Haben Sie den Fragebogen online ausgefüllt und auf 
der letzten Seite auf „Absenden“ geklickt, wird der ausgefüllte Fragebogen im System 
gespeichert und die TAN, mit der Sie Sich eingeloggt hatten gelöscht, d.h. Sie können sich 
mit dieser TAN kein zweites Mal in die Umfrage einloggen.  
In einigen wenigen Studiengängen ist auch das losungsbasierte Verfahren üblich: In 
diesem Fall wird Ihnen zum Einloggen in die Umfrage eine Losung (= Passwort) vom 
Studiengang mitgeteilt, die für Alle Teilnehmer der Umfrage gleich ist. 
Nach Schließung der Online-Umfrage ist eine Teilnahme nicht mehr möglich (das Login in 
die Umfrage ist gesperrt). Die gespeicherten Fragebögen werden anschließend vom System 
ausgewertet und die Berichte von mir dort abgerufen und an den für den jeweiligen Kurs 
zuständigen Studiengangsleiter verschickt. Eine Weitergabe der Umfrageergebnisse an 
Dritte ist mir als EvaSys-Beauftragter nicht erlaubt! 
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Ein paar Worte zum TAN-Versand per E-Mail: 
Die E-Mail wird verschlüsselt versendet. Die Verknüpfung von TAN und E-Mail-Adresse 
geschieht erst beim Verschicken der E-Mail. Die verschickte TAN ist weder für mich noch 
für den Studiengangsleiter sichtbar! Haben Sie den Fragebogen „abgesendet“ wird außer 
Ihrer TAN auch sofort Ihre E-Mail-Adresse im System gelöscht. Der von Ihnen 
ausgefüllte Fragebogen ist also in keinem Fall mit Ihrer Person verknüpft! Nach einer 
bestimmten Zeit werden an diejenigen Studierenden, die zwar teilnahmeberechtigt sind, 
jedoch noch nicht an der Online-Umfrage teilgenommen haben, Erinnerungsmails 
verschickt. Ihre E-Mail-Adressen bleiben also solange im System gespeichert bis sie 
entweder teilgenommen haben oder die Umfrage geschlossen wurde.  
 
 
Sollten Sie Fragen zu den Umfragen mit EvaSys haben, können Sie sich gerne auch direkt 
an mich wenden: 
 

Dr. Peter Budéus 
EvaSys-Beauftragter der DHBW Stuttgart 
E-Mail: evasys@dhbw-stuttgart.de 
 
 

Ich wünsche Ihnen viel Erfolg bei Ihrem Studium und mir bzw. allen Studiengängen 
der DHBW Stuttgart eine hohe Beteiligung an den Umfragen! 

 
 
Mit freundlichen Grüßen, 
 
gez. Peter Budéus 

mailto:evasys@dhbw-stuttgart.de

